
Besser gemeinsam weiterkommen.

Mit einer Ausbildung zum Sozialversicherungs-
fachangestellten (m/w/d)

aok.de/karrierestart

Gut: Endlich 
durchstarten 
Besser: Direkt 
ankommen
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AOK. Die Gesundheitskasse.

Jede dritte Person in Deutschland ist bei der 
AOK versichert. Dabei engagieren sich 61 000 
Mitarbeitende in mehr als 100 verschiedenen 
Berufen täglich für die Gesundheit unserer 
Kundinnen und Kunden.

In Bayern allein arbeiten 11 000 Beschäftigte  
an rund 200 Standorten und betreuen 
4,6 Millionen Menschen.

Dafür brauchen wir auch zukünftig kompe-
tente Mitarbeitende und bieten Entwicklungs
möglichkeiten sowie langfristige Perspektiven. 

Die Ausbildung zum Sozialversicherungs- 
fachangestellten (m/w/d) ermöglicht dir 
praxisnahes Lernen mit vielfältigen Aufgaben, 
aber auch Freizeit für Freundinnen und 
Freunde sowie Familie.

Beginne eine Karriere mit Sinn und Zukunft. 
Werde Teil der AOK-Gemeinschaft. 
Wir freuen uns auf dich! 

Weitere Infos auf aok.de/karrierestart
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Deine Vorteile  
bei der AOK

überdurchschnittliche  
Ausbildungs vergütung

zusätzliches Weihnachts- und  
Urlaubsgeld

betriebliche Altersvorsorge und  
vermögenswirksame Leistungen

flexible Arbeitszeiten und  
38,5-Stunden-Woche

30 Tage Urlaub plus freie Tage an  
Heiligabend und Silvester

175 Euro Gesundheitszuschuss –  
so fördern wir die Mitgliedschaft im  
Fitnessstudio oder im Sportverein und  
sind im Betriebssport gemeinsam aktiv.

ausgezeichnete Übernahme- und  
Karriereperspektiven nach Ende der  
Ausbildung



Deine Ausbildung 
auf einen Blick
Im praktischen Teil der Ausbildung zum Sozial-
versicherungsfachangestellten (m/w/d) hast 
du direkt eigenständige Aufgaben und durch-
läufst verschiedene Bereiche, zum Beispiel 
folgende:

•	 Privat- und Firmenkundenbetreuung
•	 Gesundheitsförderung
•	 Krankengeldmanagement
•	 Außendienst/Vertrieb

Der theoretische Teil an der Berufsschule 
besteht im Wesentlichen aus diesen Fächern:

•	 Sozialversicherungs- und Rechtslehre
•	 Allgemeiner Wirtschaftslehre
•	 Rechnungswesen
•	 Deutsch

Verantwortungsvolle Aufgaben
Von Anfang an übertragen wir dir eigene 
Aufgaben. Dabei unterstützen dich die  
Ausbildungsleitung und dein Team. 

Ausbildung mit Perspektive
In der Regel übernehmen wir alle Auszu- 
bildenden nach dem Abschluss, da wir für 
unseren eigenen Bedarf ausbilden. 

Individuelle Förderung
Wir unterstützen dich individuell, fördern deine 
Stärken und setzen uns für deine Weiter- 
entwicklung ein.

Das wünschen wir uns 
von dir:

Du hast Lust auf 
Kundenberatung, bei 
der der Mensch im 
Mittelpunkt deiner 
Arbeit steht.

Du willst nicht nur 
selbst vorankommen, 
sondern im Team 
Karriere machen.

Du hast einen guten  
Schulabschluss  
(Fachabitur / fach- 
gebundene Hochschul-
reife oder Abitur oder 
Mittlere Reife).

So kannst du nach der 
Ausbildung weiter Karriere 
machen:

•	 Nach deiner erfolgreichen Ausbildung hast 
du die besten Perspektiven, weiter bei uns 
Karriere zu machen.

•	 Du kannst zum Beispiel Sachbearbeiterin/
Sachbearbeiter, Kundenberaterin/Kunden-
berater oder auch Mitarbeiterin/Mitarbeiter 
in der IT werden.

•	 Oder du machst noch eine Weiterbildung  
oder ein Studium und qualifizierst dich als  
Spezialistin/Spezialist oder Führungskraft.


